
子育てもひと段落し、海外勤務だった夫が日本勤務に異動と

なり、家族で日本に帰国したタイミングで、会社設立の準備を

始めました。それが2016年のことです。

東京で起業するにあたり、私たちが住む地域の区役所の方か

ら東京開業ワンストップセンターの存在を知らされました。早速

ワンストップセンターを訪れたところ、皆さんが本当に親切に接

してくださいました。

夢だった旅行会社を東京で設立でき、

今はワクワクした気分でいっぱいです

面倒な申請手続きも分かりやすく説明してくれ、

修正の手伝いもしていただきました
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シンガポールの旅行会社で築いたネットワークが、

東京での会社設立のベースになっています

私からのワンポイントアドバイス

1996年から2003年まで、シンガポールのトラベルエージェン

シーで働いていました。そのとき、ロシア人旅行者向けに、今ま

でに足を運んだことのない国や場所を訪れるツアーや体験型

の面白いツアーを企画して好評を得ていました。また、各種展

示会や国際会議などに参加するロシア人へのシンガポール滞

在中のコーディネイトなども任されていました。いわば、当時シン

ガポールにおいて私はロシア人旅行市場のパイオニア的存在

だったのです。

そして、何より幸運だったのは、そのときにシンガポールはもとよ

り、東南アジアやオーストラリア、ニュージーランド、アメリカ、ヨー

ロッパに信頼できるすばらしいビジネスパートナーを得たことです。

今回、長年の夢だった旅行会社を東京に設立できたのも、当

時のビジネスパートナーとのネットワークがあったからこそです。

念願の旅行会社を設立し、今は期待に胸が膨らんでいます。

もっと日本のことを知ってもらうお手伝いがしたいですし、何より

旅行者に喜んでいただけるさまざまな魅力的なツアーを企画し

ていきたい。そして、そうした旅行会社の仕事を通じて、世界中

の人たちをつなぐ、みんなが笑顔になるような役割を果たして

いきたいと考えています。

東京はいろいろな可能性がある、ユニークな大都市です。しかも、

いま日本は外国人に対してとてもウェルカムで、外国籍の人の起業

についても熱心にサポートしてくださいます。大切なのは、夢をもって

前進すること！ きっと道は拓けます。

KNKトラベルジャパン 代表取締役 ナターリア・イシハラ さん
プロフィール／ロシアのウラジオストク出身。大学時代にツアーコンダ
クターの仕事に興味を持ち、将来、自分の旅行会社を立ち上げること
が夢になる。1996年にシンガポール在住の友人を訪ねるチャンスが
あり、ご自身も移住を決意。2003年まで同国のトラベルエージェン
シーに勤務する。当時知り合った日本人男性との結婚を機に日本へ。
2019年12月、念願だった旅行会社、KNKトラベルジャパンを設立。

【東京開業ワンストップセンター】
住所：東京都港区赤坂1-12-32 アーク森ビル 日本貿易振興機構（ジェトロ）本部7階

電話：03-3582-8352 FAX：03-5561-4123
URL: https://www.senryaku.metro.tokyo.lg.jp/onestop/japanese/top/

東京開業ワンストップセンターは、会社設立に必要な各種手続にワンストップで対応する相談窓口です。
国と東京都が共同で運営し、赤坂のほか渋谷・丸の内にもサテライトセンターを設けています。
今回は、学生時代からの夢だった“旅行会社の設立”を東京で果たした、ナターリア・イシハラさんにお話
を伺いました。

相談体験会を随時開催しています。 参加者募集中！ 誰でも無料でご利用いただけます！

各ブースで申請に必要な書類の修正も手伝っていただいたの

ですが、指摘がとても的確で、また一つ一つ質問するごとに分

かりやすく詳しく説明してくださいました。すべての書類をとても

注意深くチェックしてもらえたうえに、私のような初心者の起業

家にぴったりなアドバイスもたくさんいただけました。マイナン

バーカードを使用すれば申請費用をセーブすることも教えてい

ただき、実際、結果的に4万円も節約することができました。感

謝しても感謝しきれないですね。


